INGLOT

Klient

* Inglot to uznana marka
o globalnym zasiegu,
z historig siegajaca lat 80-tych.

= Ponad 180 sklepow w Polsce.
www.inglot.pl

Asortyment

= Kosmetyki kolorowe dla
wspotczesnych kobiet.

Wyzwanie
= Komunikacja salonéw z centralg
W czasie rzeczywistym.

= Zoptymalizowanie procesow
logistycznych wewnatrz sieci.

= Rozbudowane zarzgdzanie
ceng i promocjami.

= Wprowadzenie programu
lojalnosciowego.

= |ntegracja z dziatajgcym
systemem produkcyjnym,
finansowo - ksiegowym
oraz sklepem internetowym.

Rozwiazanie

= NTSwincash Back Office
= NTSwincash Logistics
= NTSwincash POS

Korzysci

= Bogate narzedzie do tworzenia
akcji promocyjnych.

= Uruchomienie programu
lojalnosciowego.

= Wzrost wydajnosci procesow
logistycznych.

= Kontrola stanéw magazynowych
sklepéw z pozyciji centrali.

= Skuteczna integracja
z systemami zewnetrznymi.

NS Commit Polska
Case Study

ZAGWARANTOWANIE OFERTY NA MIARE POTRZEB NOWOCZESNYCH
KOBIET I INTEGRACJA SPRZEDAZY Z SYSTEMEM PRODUKCYJNYM
TO GEOWNE ZADANIA W ZARZADZANIU SIECIA HANDLOWA INGLOT.

Inglot

Firma Inglot to jeden ze Swiatowych lideréw w produkciji i sprzedazy kolorowych
kosmetykow. Jej poczgtek datuje sie na lata 80 — te a pierwszg kolekcje stanowity
lakiery do paznokci. W dalszej kolejnosci w ofercie pojawity sie cienie do powiek
i pomadki do ust. Dzi$ marke Inglot charakteryzuje bogaty wachlarz dostepnych
kolorow, réznorodnosc¢ i wysoka jako$¢ oferowanych produktow oraz umiejetnosé
odpowiedzenia na potrzeby wymagajgcych klientek. Najlepszym przyktadem jest
dostosowanie oferty produktowej do réznych rynkéw na catym $wiecie oraz niezwykle
popularny i ceniony, unikalny Freedom System, ktéry umozliwia dowolne tgczenie
ulubionych koloréw cieni do powiek, pudrow, rézy do policzkéw, pomadek, korektorow
i produktéw do brwi.

Kluczowg decyzjg firmy byta rezygnacja z dystrybucji poprzez znane sieci drogeryjne
oraz oparcie sprzedazy na wtasnych salonach.

W 2006 roku od otwarcia salonu franczyzowego w Montrealu w Kanadzie rozpoczeta
sie zagraniczna ekspansja firmy. Dzi$ produkty pod marka Inglot dostepne sg w 600
salonach dziatajgcych w 80 krajach na gtéwnych ulicach i najlepszych centrach
handlowych. Globalny charakter marki przejawia sie w zaangazowaniu
w miedzynarodowe pokazy makijazu (The Makeup Show, IMATS), produkcje
telewizyjne, musicale broadwayowskie czy imprezy Fashion Week w swiatowych
stolicach mody.

Wybor systemu

Decyzja o budowie wtasnej sieci sprzedazy wigze sie z koniecznoscig
samodzielnego zarzgdzania ceng i budowania atrakcyjnej oferty promocyjne;j.
Réwnoczesnie kluczowg kwestig jest absolutna wiedza o stanach magazynowych
salonéw z pozycji centrali i umiejetnos$¢ ich uzupetniania poprzez skuteczng
logistyke. Aby byto to mozliwe, firma zdecydowata sie na zainwestowanie
w nowoczesny system informatyczny.

,Od poczatku dziatania firmy chcieliSmy mie¢ wptyw na wszystkie etapy zwigzane
z produkcjg i sprzedazg naszych produktow. Dodatkowo wybor modelu sprzedazy,
ktory przyjelismy wymusza na nas kontrole nad tym, co dzieje sie w naszej sieci
handlowej. Do tego potrzebowali§my niezawodnych narzedzi” — wyjasnia
Zbigniew Inglot, Prezes Zarzadu Inglot Sp. z 0.0..

Istotnym elementem byta koniecznos$c¢ zintegrowania systemu do zarzgdzania
siecig handlowg z istniejgcym juz w firmie systemem produkcyjnym oraz finansowo

— ksiegowym.
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FREEDOM SYSTE!

Realizacja i wdrozenie

Po dtugim i zmudnym procesie wyboru Inglot zdecydowat sie na system NTSwincash, ktérego producentem i dostawcag
jest Commit Polska. Projekt wystartowat we wrzesniu 2014 roku, a pierwsze sklepy dziataty na systemie juz w styczniu 2015
roku. Ostatecznie system zostat wdrozony w catej sieci, czyli w ponad 130 sklepach i na 20 stanowiskach w centrali
do konca 2015 roku. Wdrozono moduty: NTSwincash Back Office, NTSwincash Logistics, NTSwincash POS.

Modut Back Office pozwala na zarzgdzanie kartotekami, cenami, promocjami i programem lojalnosciowym. W module
NTS Logistics znajdujg sie mechanizmy do zarzgdzania procesami zatowarowania i dotowarowania sklepéw. Wsparciem
dla logistykow sg tu indywidualnie przygotowane algorytmy stuzgce optymalizacji zatowarowania salonéw.

NTS POS pozwala na szybkg i sprawng obstuge sprzedazy w sklepie. Zarzgdzanie sprzedazg poprzez sie¢ handlowg
wigze sie ze skuteczng komunikacjg systemu sprzedazowego z produkcjg, co zostato w trakcie projektu zrealizowane.
Oprécz integracji z zewnetrznym systemem produkcyjnym system NTSwincash zostat zintegrowany z systemem finansowo-

ksiegowym, z operatorem kart podarunkowych oraz ze sklepem internetowym.

W wyniku wdrozenia NTSwincash firma Inglot zyskata nowoczesne narzedzie do centralnego zarzadzania sprzedazg

poprzez sie¢ handlowg i sklep internetowy.

+»SYSTEM NTSWINCASH POZWOLIE NAM SKUTECZNIE ZARZADZAC NASZA SIECIA
HANDLOWA Z POZYCJI CENTRALL POZYSKALISMY NARZEDZIE, KTORE DAJE NAM
ABSOLUTNA WIEDZE O TYM, CO DZIEJE SIE Z TOWAREM W NASZYCH SALONACH
A POPRZEZ WPROWADZENIE ELEMENTOW AUTOMATYZAC]JI ZATOWAROWANIA
SALONOW MOZEMY TE WIEDZE PRZEKEADAC NA REALNE DZIAEANIA.
NIEZWYKLE WAZNYM KROKIEM BYLO ZAPROPONOWANIE NASZYM KLIENTKOM
PROGRAMU LO]ALNOSCIOWEGO CO ZWIAZANE BYEO Z WDROZENIEM SYSTEMU
NTSWINCASH”. Zbigniew Inglot, Prezes Zarzadu Inglot Sp. z o.0.

NTSwincash Commit Polska Sp. z 0.0. / www.commit.pl / biuro@commit.pl / +48 17 850 74 00
TP



